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KATA PENGANTAR 

 
 

Pemerintahan Terbuka (Open Government) menjadi pondasi penting bagi 

penyelenggaraan pemerintahan dewasa ini. Pemerintah dituntut berkomitmen 

penuh terhadap keterbukaan dalam semua aspek penyelenggaraan pemerintahan. 

Pemerintah Kabupaten Rokan Hulu (Pemkab Rohul) hadir menjawab tantangan 

tersebut dengan mengusung pilar pemerintahan yang transparan dan akuntabel 

dengan mengedepankan prinsip keterbukaan sesuai dengan amanat Undang-

Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Dengan 

mengedepankan komitmen terhadap tata kelola pemerintahan yang terbuka, 

akuntabel, partisipatif, dan inovatif demi melahirkan kebijakan publik yang 

berkualitas, sejak tahun 2014 yang lalu Pemkab Rohul telah membentuk Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten Rokan Hulu. 

Dalam perjalanannya, PPID Kabupaten Rokan Hulu selalu berupaya untuk 

memberikan pelayanan yang maksimal terhadap akses informasi publik. Dalam 

rangka perwujudan pertanggung jawaban pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik, 

maka PPID Kabupaten Rokan Hulu menyusun Laporan Tahunan Layanan 

Informasi Publik. Laporan Tahunan ini diharapkan dapat menjadi acuan, alat 

penilai kualitas kerja dan alat pendorong terwujudnya pelayanan yang lebih baik 

lagi di masa yang akan datang. Untuk itu sangat diharapkan masukan dan saran 

sehingga Pelayanan Informasi Publik di Kabupaten Rokan Hulu dapat lebih 

ditingkatkan lagi. 

Semoga Laporan Tahunan ini memberi manfaat positif bagi jajaran Pejabat 

Pengelola Informasi Publik dan Pemerintah Kabupaten Rokan Hulu khususnya  

dan  masyarakat pada umumnya. 

 

Pasir Pengaraian,        Desember 2017 

PPID Utama Kabupaten Rokan Hulu 
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LATAR BELAKANG 

 
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik 

merupakan jaminan hukum bagi setiap orang untuk memperoleh informasi sebagai 

salah satu hak asasi manusia, sebagaimana diatur dalam UUD 1945 Pasal 28 F, 

yang  menyebutkan  bahwa setiap orang berhak untuk berkomunikasi dan 

memperoleh Informasi untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, 

serta berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki, dan m enyimpan Informasi 

dengan menggunakan segala jenis saluran yang tersedia. 

Demi menjalankan amanat UU KIP No 14 Tahun 2008 tersebut, Pemerintah 

Kabupaten Rokan Hulu membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) Kabupaten Rokan Hulu sebagai sentra pelayanan informasi publik di 

Kabupaten Rokan Hulu yang terpusat dengan sistem sentralistik. 

Namun dikarenakan adanya susunan Organisasi Perangkat Daerah (OPD) yang 

baru, sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Rokan Hulu Nomor 5 Tahun 

2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Rokan 

Hulu, maka dibentuklah Dinas Komunikasi dan Informatika. Dan untuk 

pengelolaan PPID menjadi kewenangan Dinas Komunikasi dan Informatika yang 

mana sebelumnya PPID Rokan Hulu dikelola oleh Bagian Humas Setda Rokan Hulu 

menjadi kewenangan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Rokan Hulu 

dan telah pula disusun Peraturan Bupati Rokan Hulu (Perbup) Nomor 382 Tahun 

2017 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten 

Rokan Hulu, serta Standar Operasional dan Prosedur Penyelenggaraan Informasi 

Publik di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Rokan Hulu juga dengan Keputusan 

Bupati Rokan Hulu Nomor: Kpts. 800/DISKOMINFO/383/2017. 
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SEJARAH AWAL 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pasca dikeluarkannya Peraturan Pemerintah Nomor 61 tahun 2010 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik, maka implementasi terhadap keterbukaan informasi di 

pemerintahan menjadi hal mutlak yang tidak bisa ditawar lagi. 

Pemkab Rohul dengan menyikapi hal tersebut melalui Keputusan Bupati 

Rokan Hulu Nomor Kpts. 489/SETDA/164/2014 Tentang Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi (PPID) dilingkungan Pemerintah Kabupaten Rokan 

Hulu dan pada saat itu PPID masih dikelola oleh Bagian Humas Sekretariat Daerah 

Kabupaten Rokan Hulu, kemudian dengan dibentuknya Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) baru dilingkungan Pemerintah Kabupaten Rokan Hulu melalui 

Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan 

Perangkat Daerah Kabupaten Rokan Hulu, dan Juga PPID dibawah kewenangan 

Bidang Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik  Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Rokan Hulu sesuai dengan Tugas dan Fungsi pada Seksi 

Pengelolaan Informasi Publik Paragraf Kedua pada Pasal 11 bagian kedua huruf h. 

 

 

Gambar 1.1 Sekretariat PPID Kab. Rokan Hulu 
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DASAR HUKUM 

 

a. Pembentukan PPID Kabupaten Rokan Hulu 

PPID Kabupaten Rokan Hulu dibentuk pada tahun 2014 berdasarkan Surat 

Keputusan Bupati Rokan Hulu Nomor Kpts. 489/SETDA/164/2014 Tentang 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Rokan Hulu  sebagaimana telah diubah dengan Surat Keputusan 

Bupati Rokan Hulu Nomor Kpts. 800/DISKOMINFO/382/2017 tentang Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di lingkungan Pemerintah  Kabupaten 

Rokan Hulu. 

  
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1.2 Lembaran Depan SK PPID Rokan Hulu 2014 
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Gambar 1.3 Lembaran Depan SK PPID Rokan Hulu 2017 
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 Standar Operasional Pelayanan (SOP) PPID Rokan Hulu 
 
Untuk menunjang pelayanan informasi yang maksimal, PPID 

Kabupaten Rokan Hulu telah mengeluarkan Standar Operasional 

Pelayanan (SOP) melalui Instruksi Bupati Rokan Hulu Nomor 

Kpts.800/DISKOMINFO/383/2017 tentang Standar Operasional dan 

Prosedur Penyelenggaraan Informasi Publik Di Lingkup Pemerintah 

Kabupaten Rokan Hulu. 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

Gambar 1.4 Lembaran Depan S0P PPID Rokan Hulu 2017 
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STRUKTUR ORGANISASI 

 

PPID Kabupaten Rokan Hulu melalui Keptusan Bupati Rokan Hulu 

Nomor; Kpts. 800/DISKOMUNFO/382/2017 tentang Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten Rokan Hulu dan telah 

membentuk Struktur Organisasi Pejabat Pengelola lnformasi dan 

Dokumentasi Kabupaten Rokan Hulu. 

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI  
KABUPATEN ROKAN  HULU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

PEMBINA 

BUPATI/WAKIL BUPATI 

PENGARAH 

SEKRETARIS DAERAH 

TIM PERTIMBANGAN 
Para Staf Ahli Bupati, Para 

Asisten, Inspektor, Para Kepala 
Dinas, Para Kepala Badan di 

Lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Rokan Hulu  

PPID UTAMA 
Kepala Dinas Komunikasi dan 

Informatika 

PPID PEMBANTU OPD 

 

1. Sekretaris Inspektorat Kabupaten Rokan Hulu 
2. Sekretaris Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

3. Sekretaris Dinas Kesehatan 

4. Sekretaris Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil 

5. Sekretaris Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan 

Ruang 

6. Sekretaris Dinas Perumahan dan Kawasan 

Permukiman 

7. Sekretaris Dinas Tanaman Pangan dan Hortikultura 

8. Sekretaris Dinas Peternakan dan Perkebunan 

9. Sekretaris Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

10. Sekretaris Dinas Koperasi Usaha Kecil Menengah, 

Transmigrasi dan Tenaga Kerja 

11. Sekretaris Dinas Pariwisata dan Kebudayaan 

12. Sekretaris Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan 

dan Perlindungan Anak 

13. Sekretaris Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan 

Pemerintahan Desa 

14. Sekretaris Dinas Pengendalian Pendudukan dan 

Keluarga Berencana 

15. Sekretaris Dinas Lingkungan Hidup 

16. Sekretaris Dinas Ketahanan Pangan dan Perikanan 

17. Sekretaris Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu 

18. Kepala Satuan Polisi Pamong Praja dan Pemadam 

Kebakaran 

19. Sekretaris Dinas Perhubungan 

20. Sekretaris Dinas Perpustakaan dan Arsip 

21. Sekretaris Badan Perencanaan Pembangunan 

Daerah 

22. Sekretaris Badan Kepegawaian, Pendidikan 

dan Pelatihan 

23. Sekretaris Badan Pengelolaan Keuangan dan 

Aset Daerah 

24. Sekretaris Badan Pendapatan Daerah 

25. Sekretaris Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 

PPID PEMBANTU KECAMATAN 

1. Sekretaris Kecamatan Rambah 

2. Sekretaris Kecamatan RambahHilir 

3. Sekretaris Kecamatan Rambah Samo 

4. Sekretaris Kecamatan Bangun Purba 

5. Sekretaris Kecamatan Tambusai 

6. Sekretaris Kecamatan Tambusai Utara 

7. Sekretaris Kecamatan Kepenuhan Hulu 

8. Sekretaris Kecamatan Kepenuhan 

9. Sekretaris Kecamatan Bonai Darussalam 

10. Sekretaris Kecamatan Kunto Darussalam 

11. Sekretaris Kecamatan Pagaran Tapah 
Darussalam 

12. Sekretaris Kecamatan Ujung Batu 

13. Sekretaris Kecamatan Rokan IV Koto 

14. Sekretaris Kecamatan Pendalian IV Koto 

15. Sekretaris Kecamatan Tandun 

16. Sekretaris Kecamatan Kabun 
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 Jam Pelayanan Informasi Publik PPID Rokan Hulu 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

Waktu efektif setiap hari kerja Senin s/d Jum’at @ 5 Jam dan dalam satu 

minggu sekitar 25 Jam. Diluar jam kerja layanan Informasi Permohonan DIP 

dapat diajukan melalui e-mail ataupun website PPID Rokan Hulu. 

 Layanan Akses Internet untuk Masyarakat Umum 
 

Untuk sementara, akses internet untuk masyarakat umum masih 

ditumpangkan pada Media Centre Bagian Informasi Publik Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Rokan Hulu. 

 
Gambar 1.6 Capture website PPID Rokan Hulu http://ppid.rokanhulukab.go.id 

Gambar 1.5 Jam Pelayanan Informasi Publik PPID Rokan Hulu 2017 
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 Daftar Informasi Publik (DIP) PPID Rokan Hulu 
 

Merupakan suatu kewajiban bagi Badan Publik untuk menyediakan daftar 

informasi. Untuk itu PPID Kabupaten Rokan Hulu membuat Daftar Informasi 

Publik (DIP) Kabupaten Rokan Hulu namun Dalam tahapan proses pembakuan 

yang nantinya akan dibuatkan  Surat Keputusannya. 

 

 
Gambar 1.5 Lembaran Depan DIP PPID Rokan Hulu  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Daftar Informasi Publik yang Dikecualikan 

 

Sampai saat ini PPID Kabupaten Rokan Hulu belum mengeluarkan DIP 

yang dikecualikan, saat ini DIP yang dikecualikan untuk Kabupaten Rokan Hulu 

masih mengacu kepada DIP yang dikecualikan menurut peraturan perundang-

undangan seperti Informasi mengenai Rekam Medis, Persaingan Usaha, 

Menghambat Proses Penegakan Hukum, dan Informasi yang dikecualikan 

lainnya. 

 

 

Gambar 1.5 Lembaran Depan DIP PPID Rokan Hulu 2017 
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 Rapat Rutin dan Rapat Evaluasi PPID Rokan Hulu 

Dalam perkembangan PPID utama Kabupaten Rokan Hulu yang merupakan 

PPID Sentral dilakukan juga rapat rutin setiap 1 kali dalam 3 Bulan serta rapat 

evaluasi PPID pada akhir tahun, dalam rapat-rapat PPID utama Rokan Hulu 

biasanya dihadiri oleh PPID pembantu pada seluruh OPD maupun Kecamatan 

dilingkungan Pemerintah Kabupaten Rokan Hulu, adapun dari beberapa rapat 

yang telah dilaksanakan akan mencari solusi tentang permasalahan PPID selama 

ini baik itu dari segi infrastruktur, Update informasi terbaru tentang PPID 

maupun segala permasalahan yang muncul dari PPID Pembantu maupun dari 

internal PPID Utama, serta sejauh mana penerapan Standar Operasional dan 

Prosedur (SOP) PPID Rokan Hulu. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Rapat Internal PPID Utama Rokan Hulu  
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 Penyediaan Informasi Publik PPID Rokan Hulu 

Penyediaan Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan secara 

berkala maupun sifatnya serta merta dilakukan dengan menyediakannya melalui 

website http://ppid.rokanhulukab.go.id sesuai dengan amanat dalam peraturan 

Komisi Informasi Pusat No. 1 Tahun 2010. Selain dapat mengakses melalui 

website pemohon juga mengajukan permintaan informasi melalui : 

 E-mail  :  ppid@rokanhulukab.go.id 

 Form Formulir dapat diuduh di website PPID Rokan Hulu 

Selama tahun 2017 baru 2 Orang/masyarakat yang melakukan permohonan 

informasi publik secara manual dan langsung dengan PPID Rokan Hulu. 

  

a. Transparansi Anggaran melalui website PPID Rokan Hulu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dalam website PPID Rokan Hulu dapat dilihat transparansi anggaran pada 

PPID Pembantu (OPD dan Kecamatan) sebagai wujud dari Keterbukaan Informasi 

Publik yang dijalankan oleh PPID Rokan Hulu, untuk setiap OPD dan Kecamatan 

diminta oleh PPID Utama mengupload ringkasan laporan keuangan di website 

masing-masing yang terintegrasi oleh jaringan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Rokan Hulu. 

 

Gambar 1.6  Transparansi Anggaran Setiap OPD di website PPID Rokan Hulu 2017 

 

http://ppid.rokanhulukab.go.id/
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b. Formulir Permintaan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar Form Formulir Permintaan Informasi Publik secara Manual/ langsung 
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 Saluran Informasi dan Regulasi Cara Mendapatkan Informasi Publik 
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Gambar 1.7  Regulasi permintaan informasi publik di website PPID Rokan Hulu 2017 
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Media Informasi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

Gambar 1.8  Media Informasi berupa Buku Undang-undang mengenai Informasi Publik 
 PPID Rokan Hulu 2017 

 

Gambar 1.8  Media Informasi berupa XBanner mengenai Informasi Publik 
 PPID Rokan Hulu 2017 
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 Kunjungan Perwakilan PPID Rokan Hulu ke PPID Kab. Indragiri Hulu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kunjungan Kerja Perwakilan PPID Rokan Hulu ke Indragiri Hulu dalam rangka 
mencari referensi tentang pengembangan PPID Rokan Hulu demi terciptanya 
Keterbukaan Informasi Publik dan kemudahan akses informasi publik di Kabupaten 
Rokan Hulu, Provinsi Riau tahun 2017 
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 Rapat Evaluasi PPID Kab. Rokan Hulu bersama dengan PPID Pembantu, 

OPD dan Kecamatan di Lingkungan Pemerintahan Kab. Rokan Hulu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
Rapat Evaluasi PPID Rokan Hulu bersama dengan PPID Pembantu OPD dan Kecamatan 

merupak kegiatan Rutin dan berkala demi kemajuan PPID Rokan Hulu  
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 Kunjungan Perwakilan PPID Utama Kab. Rokan Hulu ke PPID Provinsi 

Riau 
 

Kunjungan PPID Utama Kab. Rokan Hulu ke PPID Provinsi Riau dalam 

rangka konsultasi dan koordinasi mengenai perkembangan PPID di kabupaten 

Rokan Hulu serta mencari segala bentuk informasi masalah Daftar Informasi 

Publik PPID Rokan Hulu. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 PENUTUP 
 

Demikianlah Laporan Tahunan sekaligus Evaluasi Layanan Informasi 

Publik PPID Rokan Hulu tahun 2017 semoga dengan disusunnya laporan ini 
menjadi penunjang dalam perkembangan PPID Kabupaten Rokan Hulu 
kedepan. 

       
Pasir Pengaraian,  Desember 2017 

    KEPALA DINAS  
KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA  
KABUPATEN ROKAN HULU, 
Selaku PPID Utama, 
 
 

TTD 
 
 
GORNENG, S.Sos, M.Si 
Pembina Tk. I (IV.b) 
NIP. 19740727 200012 1 001 
 


